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Nuevas tecnologías en la industria
Introducción

Fuente: Tomlinson, K., Jaffe, S., Wang, W., Counts, S., & Suri, S. (2025). Working with AI: Measuring the Occupational 

Implications of Generative AI. arXiv preprint arXiv:2507.07935.

• Intérpretes y traductores

• Proyectisas y gestores de proyecto

• Periodistas, escritores y correctores

• Profesores universitarios

• Representantes de atención al cliente

• Analistas de mercado

• Asesores financieros

• Programadores y desarrolladores web

• Editores técnicos y de medios

• Trabajadores de call centers y telemarketing

•Operadores de maquinaria pesada y de centrales

eléctricas

•Flebotomistas, masajistas y auxiliares de enfermería

•Lavavajillas, técnicos de limpieza y lijadores de piso

•Reparadores de cristales automotrices y neumáticos

•Técnicos en instalaciones industriales, gas y compresores

•Ayudantes de pintores, embalsamadores y conductores de 

transporte
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Nuevas tecnologías en la industria
Introducción

Según el MIT el 95% de las empresas estadounidenses no obtuvo NINGÚN retorno 
de sus 40 mil millones de dólares invertidos en IA Generativa.

Las empresas del 5% exitoso tratan la IA como Business Process Outsourcing, no como 

software. Tienen una estrategia, vienen trabajando con datos y proyectos de machine 

learning. Ven a la IA como una herramienta que aumenta el trabajo de los humanos, y no que 

los reemplaza.
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Nuevas tecnologías en la industria
Incorporar innovación



Las empresas realiza[ba]n la predicción de ventas, demanda y 
stock mediante métodos puramente estadísticos. Con una 
fuerte suposición de que las condiciones serán las mismas que 
en el pasado.

El desafío es el procesamiento de grandes volúmenes de datos, 
de manera de lograr predicciones más acertadas, 
automatización de las actualizaciones de las predicciones, 
basadas en datos recientes.

• Identificación de patrones ocultos

• Interconectar series temporales y factores externos

• Aumentar adaptabilidad a los cambios

10

Nuevas tecnologías en la industria
Datos, datos, datos
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Nuevas tecnologías en la industria
Elementos básicos

Sensor

Alerta

Directa
Alerta

Anticipada

Capacidad de procesamiento

Análisis de patrones

IOT y/o Machine Learning (AI)

Datos
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Nuevas tecnologías en la industria
Potenciar con IA

Aprendizaje 
supervisado

• Regresión

• Clasificación

Aprendizaje 
sin 

supervisión

• Reducción de 
dimensionalidad

• Clustering

Aprendizaje 
por refuerzo

• Exploracion

• Navegacion

GDS
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Nuevas tecnologías en la industria
Otras alternativas

(AI Collection)
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Conectividad
Almacenamiento

Visualización
Análisis

Pronóstico
Adaptabilidad

Digitalización Industria 4.0

¿Qué está 
pasando?

“Ver”

¿Por qué está 
pasando?

“Entender”

¿Qué pasará?
“Prepararse”

¿Cómo reaccionar 
automáticamente?

“Optimizar”

Nuevas tecnologías en la industria
Digitalización e Industria 4.0
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Nuevas tecnologías en la industria
Innovación

Ninguna invención individual ha tenido tanto impacto en el 
sector de fabricación mundial como el invento del PLC
-Dick Morley
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Nuevas tecnologías en la industria
Innovación

Allen Bradley como líder de mercado 
para el control electromecánico de 
motores.

Modicon entrante con tecnología 
disruptiva: controladores de motor 
electrónicos, programables.

El cliente (mainstream, fabricantes de 
máquinas y HVAC) valoraba la robustez.

Modicon (y luego otros) desarrollan el 
mercado emergente: “Factory 
Automation”: usuarios, no fabricantes.

MOdularDIgital CONtroler

En 1973 nace el bus Modicon (Modbus)
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Nuevas tecnologías en la industria
Innovar o morir

La digitalización impulsa 

principalmente:

▪ mayor rendimiento

▪ menores costos (ROI)

▪ mayor calidad

▪ mayor flexibilidad

▪ Mayor valor para el cliente, 

por ejemplo: personalización

▪ menor impacto 

medioambiental.

¡Los datos son la clave!

DIGITAL FACTORY

▪ Reducir la complejidad
▪ Ofrecer soluciones simples y fáciles de 

usar 
▪ Posibilidad de nuevos modelos de 

negocio
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Protocolos de 
comunicación 

OT

Protocolos de 
comunicación 

IT

Nivel de empresa

Nivel de 
operación

Nivel de 
control

Nivel de 
campo

SQL http

FTP

SMTP

SNMP
DHCP

SNTP

TCP

IEC 60870-5-101

IEC 60870-5-104

Por ejemplo, protocolo de 
comunicación de tipo 
Maestro-Esclavo o 
Cliente-Servidor

Estructura tradicional

Nuevas tecnologías en la industria
Integración OT + IT



ERP

Nube

MES

SCADA

PLC/Edge

HMI

Sensor
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▪ Sin normalización

▪ Sin abstracción

▪ Sin estándares

▪ Lagunas o silos de datos 
(con suerte)

▪ Alto costo

Nuevas tecnologías en la industria
¿Por qué la arquitectura antigua impide la innovación?



Nivel de empresa

Nivel de operación

Nivel de control

Nivel de campo

Nivel de 
producto

Productos 
inteligentes

www

Fábrica 
inteligente

Mundo 
conectado

Protocolos de comunicación de 
Publicador-Suscriptor: mqtt; OPC-UA

Nuevas tecnologías en la industria
Integración OT + IT
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Mecanismos de implementación e impacto
Herramientas

El objetivo de una estrategia de digitalización debe ser establecido, no solo sobre la 
implementación de nuevas e innovadoras tecnologías, sino también re-pensando los 
procedimientos y comportamientos en la empresa.

La digitalización va mucho más allá del cambio tecnológico y nuevas soluciones de 
automatización en máquinas y sistemas.
Sobre todo significa enfrentar el cambio, probar cosas nuevas y aprender.

Soportarse en empresas especializadas y acercarse al ambiente académico
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Mecanismos de implementación e impacto
Herramientas

Plan de aprendizaje
versus
Plan de negocios



Transporte de 

datos Recolección, 

almacenamiento y 

evaluación de datos

Uso de 

datos

Seguridad 

de datos

Mecanismos de implementación e impacto
Herramientas

¿Cómo empezamos?



Recopilación de datos
Datos para todos: optimización 

del consumo de energía y 

recursos

Transporte de datos
Creación de una 

infraestructura digital óptima

Uso de datos
Implementación de una fábrica 

inteligente

Mecanismos de implementación e impacto
Herramientas

Seguridad de datos
Concepto de seguridad integral 

para todos los flujos de datos
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Mecanismos de implementación e impacto
Educación
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Mecanismos de implementación e impacto
El GAP

• Needs
• Enviroment
• Focus

Academy Industry
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Mecanismos de implementación e impacto
El GAP



Industry: 

Systems needed

Academia: 

Components needed
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Industry: 

Systems needed

Academia: 

Components needed
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Mecanismos de implementación e impacto
El GAP
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Mecanismos de implementación e impacto
Estrategias

▪ Conectar teoría con prácticas en 
equipamiento real industrial.

▪ Método heurístico en lugar de 
“adoctrinamiento”.

▪ Mantener la demostración matemática 
pero enfatizar la aplicación práctica.

▪ Involucrar a los estudiantes con 
tecnología, industrias reales y procesos.

▪ Conectar la industria con la universidad 
y viceversa.
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Mecanismos de implementación e impacto
Herramientas
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Mecanismos de implementación e impacto
¿cómo comienzo?

✓Planificar la tecnología
✓Jerarquizar a las personas

✓Seducción interna. NO “digitalizar o morir”
✓Vender puertas adentro, “hacia arriba y abajo“
✓A la fuerza no se puede lograr.
✓Reunirse, explicar, debatir:  INVOLUCRAR. Que las personas 
sean parte del cambio.

✓Formalizar procesos, documentar, cursos, capacitaciones
✓Acercarse a la universidad y desarrollar partners especialistas
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Mecanismos de implementación e impacto
Takeaways

• Fraunhofer. Instituto para la tecnología de la producción | 2015
https://www.ipt.fraunhofer.de/en.html

• The Open GROUP. O-PAS | noviembre 2020
https://www.youtube.com/watch?v=5MwQJUVVXX4

• NOA. Mastering the complexity of connectivity | abril 2021
https://www.youtube.com/watch?v=NeBPrK-UaYU&t=10s

• NAMUR - ARC Industry Forum: Drivers for Plug & Produce Concepts | mayo 2019
https://www.youtube.com/watch?v=jFzTamzmxB4

• N8N – Where to start?
https://docs.n8n.io/#where-to-start 

• Conecta asistentes de IA a los sistemas SCADA (…)
https://mcpmarket.com/es/server/wincc-oa 

https://www.ipt.fraunhofer.de/en.html
https://www.youtube.com/watch?v=5MwQJUVVXX4
https://www.youtube.com/watch?v=NeBPrK-UaYU&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=NeBPrK-UaYU&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=NeBPrK-UaYU&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=jFzTamzmxB4
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Mecanismos de implementación e impacto
Takeaways

• Redhat. Almacenamiento de datos | 2020
https://www.redhat.com/es/topics/data-storage/what-is-a-data-lake

• Salesforce. Silos de datos | 2019
https://www.salesforce.com/mx/blog/2020/04/silos-de-datos-que-son.html

• Texas Instrument. Ethernet Industrial | 2018
https://www.ti.com/lit/wp/spry254b/spry254b.pdf?ts=1623205225575&ref_url=https%
253A%252F%252Fwww.google.com%252F

• Fluctuación de mercado y gestion de stock | 2020
http://www.7puentes.com/blog/2020/11/02/como-manejar-las-fluctuaciones-y-
predecir-el-stock-necesario/

• Beyond DNS: Unlocking the Internet of AI Agents via the NANDA Index and Verified 
AgentFacts
https://arxiv.org/abs/2507.14263

https://www.redhat.com/es/topics/data-storage/what-is-a-data-lake
https://www.redhat.com/es/topics/data-storage/what-is-a-data-lake
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Mecanismos de implementación e impacto
Takeaways

Innovación

• Inteligencia artificial aplicada a robótica y automatización. JHS Azuela, FR Cortés - 2021

• ¡Crear o morir! Andrés Oppenheimer. Debate, 2014.

• The innovator’s dilemma. Clayton Christensen. HBR, 2016.

• The new age of innovation. Prahalad, Krishnan. Mc Graw Hill, 2008.

• What matters now. Gary Hamel. Joseey-Bass, 2012.

Innovación en educación

• Disrupting class. Clayton Christensen. Mc Graw Hill, 2017.

Business model canvas

• Business model generation. Alexander Osterwalder. Wiley, 2010.
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Mecanismos de implementación e impacto
Takeaways

✓Capacitación, actualización

✓Partnership, soporte de integradores de sistemas

✓Planificar la tecnología

✓Jerarquizar a las personas

✓Vender puertas adentro

✓Involucrar

✓Que las personas sean parte del cambio
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Nuevas tecnologías en la industria
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Nuevas tecnologías en la industria
Mecanismos de implementación e impacto

Espacio de preguntas 
y discusión abierta
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Nuevas tecnologías en la industria
Mecanismos de implementación e impacto

¡Gracias!

Ciro y Hernán
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